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Allgemeines

Unseren samtlichen - auch kiinftigen - Lieferungen und Leistungen liegen die nachfolgenden Bedingungen zugrunde, auch wenn kein ausdriicklicher Be-
zug auf sie erfolgt. Wir widersprechen Abweichungen und Erginzungen, insbesondere anderen Bedingungen. Anderungen oder Ergénzungen dieser Be-
dingungen beddrfen der Schriftform (§ 126 BGB).

Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Die Bestellung des Kunden gilt als Angebot im Rechtssinne, welches wir durch Auftragsbestati-
gung oder mit bestellungsgemaRer Ausfilhrung der Leistung annehmen. Bei Auftragsbestatigung unter Anderungen gelten diese spatestens mit Entge-
gennahme der Lieferung durch den Kunden als angenommen.

Unsere Lieferverpflichtung steht unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen Zulieferung. Etwaig zugesagte Lieferzeiten verldangern sich entsprechend, sofern
uns keine kurzfristige Ersatzbelieferung zuzumuten ist. Schlagt die Belieferung mit Vorprodukten géanzlich fehl, so haben wir das Recht, vom Vertrag zu-
rlickzutreten (vorausgesetzt, eine Anzeige der Lieferbehinderung an den Kunden ist rechtzeitig erfolgt).

Preise

Unsere Preise verstehen sich ausschlieBlich der Kosten fiir Versand und Transport sowie der gesetzlichen Umsatzsteuer.

Wir behalten uns vor, im unternehmerischen Verkehr eine Preisanpassung vorzunehmen in dem MafRe, wie sich nach Vertragsschluss von uns nicht
beeinflussbare Preisfaktoren, z.B. Preissteigerung oder Preisreduktion bei Rohmaterialien oder Preise von Zulieferern erhdhen oder reduzieren. Wir ge-
ben auf diese Weise nur die tatsdchlichen anteiligen Preissteigerungen bzw. Preisreduktionen weiter. Wir behalten uns unabhdngig davon im unter-
nehmerischen Verkehr auRerdem vor, eine Preisanpassung vorzunehmen in dem MaRe, wie sich Mitarbeiterkosten in einem marktangemessenen Um-
fang erhéhen oder reduzieren.

Lieferung, Lieferzeit

Die Teillieferung ist zuldssig, sofern diese den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. Liefertermine und Fristen verstehen sich als unverbindlich,
sofern nicht ausdriicklich die Bezeichnung als Fixtermin erfolgt.

Bei hoherer Gewalt, insbesondere Streiks, Aussperrungen, unvorhersehbare Betriebsstérungen, Rohstoffverknappung und Ahnlichem verlingern sich
die Lieferfristen um die Dauer der Behinderung. Sofern dadurch der Kunde unangemessen benachteiligt wird, kann er vom Vertrag zuriicktreten, wobei
bis dahin erbrachte Leistungen entsprechend zu verguten sind.

Im Falle des Verzuges sind Anspriiche aus Verzugsschaden auf 0,5% des vom Verzug betroffenen Leistungsteils je Woche beschrankt; maximal kann der
Kunde 10% des Wertes des sich in Verzug befindlichen Leistungsteils als Schadenersatz verlangen. Dies gilt nicht fir Falle des Vorsatzes oder der groben
Fahrlassigkeit.

Gefahriibergang

Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufdlligen Verschlechterung geht auf den Kunden (ber, sobald wir die Versandbereitschaft angezeigt ha-
ben oder die Sache der zur Versendung bestimmten Person ausgehandigt haben. Dies gilt auch, wenn wir uns zur Tragung der Transportkosten oder der
Kosten fiir eine Transportversicherung verpflichtet haben.

Zahlungen

Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne jeden Abzug fillig. Die Lieferung von Ersatzteilen erfolgt nur gegen Nachnahme.

Zahlungen haben auf die in der Rechnung angegebenen Konten zu erfolgen. Schecks werden nur erflllungshalber angenommen, wobei als vertragsge-
mafRe Zahlung nur die Gutschrift des Scheckbetrages ohne jeden Vorbehalt gilt.

Bei Teillieferungen kénnen Teilrechnungen entsprechend des Umfangs der Teillieferung gestellt werden.

Bei Teilzahlungen werden samtliche noch ausstehende Rechnungsbetrage zur Zahlung fallig, wenn der Kunde langer als mit einer Woche mit einer Rate
in Ruckstand gerat.

Das Recht zur Aufrechnung oder Zuriickbehaltung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

Beschaffenheit

Fir die Beschaffenheit von Sachen sind die Angaben in den Angeboten oder Auftragsbestatigungen malgeblich. Eine Eignung fiir den vertraglich vo-
rausgesetzten Zweck ist nur geschuldet, sofern wir dies ausdriicklich zusagen. Wiedergaben von Sachen in Katalogen oder sonstigen Darstellungen ver-
stehen sich als beispielhaft.

Wesentliche, im Gewahrleistungsfall zum Ricktritt vom Vertrag berechtigende Produkteigenschaften sind nur solche, die als zugesicherte Eigenschaften
gekennzeichnet sind.

Die Kompatibilitat unserer Sachen mit bereits vorhandenen technischen Losungen des Kunden ist nur bei Vereinbarung geschuldet. Wir sind ohne
Auftrag des Kunden nicht verpflichtet, dessen Angaben auf technische Schlissigkeit hin zu priifen.

Gewabhrleistung

Der Kunde ist zur Untersuchung der gelieferten Sachen und zur stichprobenartigen Funktionspriifung verpflichtet. Im Ubrigen gilt § 377 HGB.

Im Falle rechtzeitig erhobener und begriindeter Mangelriigen werden wir nach unserer Wahl nachbessern oder Ersatz liefern. Wir sind berechtigt, bis zu
dreimal nachzubessern oder nachzuliefern, es sei denn, dies beeintrachtigt den Kunden unangemessen.

Flhrt die Nachbesserung oder Nachlieferung nicht zur Mangelbeseitigung, stehen dem Kunden die gesetzlichen Mangelgewahrleistungsanspriiche
innerhalb der unter 8.4 geregelten Frist zu. Als wesentlicher zum Rucktritt vom Vertrag berechtigender Mangel gilt nur ein solcher an wesentlich be-
zeichneten Sacheigenschaften oder eine vollstdndige Aufhebung der Funktionsfahigkeit. Darliber hinaus missen die Kosten einer Mangelbeseitigung
mindestens 20% des Wertes der defekten Sache betragen.

Gewihrleistungsanspriiche gegeniiber Unternehmerkunden verjihren in 12 Monaten, im Ubrigen nach den gesetzlichen Vorschriften. Ausgenommen
von dieser Abkirzung der gesetzlichen Verjahrungsfrist sind Schadenersatzanspriiche im Rahmen der Gewahrleistung wegen der Verletzung von Leben,
Kérper und Gesundheit sowie aufgrund von grob fahrldssig oder vorsatzlich verursachten Schdden unserseits oder unserer Erfillungsgehilfen.

Haftung

. Wir haften ohne Begrenzung fiir vorsatzliches und grob fahrldssiges Verhalten sowie in Féllen von Kdrperschdaden nach den gesetzlichen Regelungen;

dies gilt auch im Rahmen der gesetzlichen Mangelgewahrleistung oder sonstigen Verletzungen vertraglicher Hauptpflichten.

In allen Fallen auRerhalb der gesetzlichen Méangelgewahrleistung (Verletzung vertraglicher Nebenpflichten) stehen wir nur fir den bei Vertragsabschluss
verniinftigerweise vorhersehbaren Schaden ein. Als verniinftigerweise vorhersehbar gilt dabei ein Schaden, der dem Grunde und der Hohe nach ent-
sprechend den marktiiblichen Bedingungen von einer Betriebs- und Produkthaftpflichtversicherung gedeckt wére.

Mitwirkung des Kunden

Der Kunde ist bei der Abwicklung des Auftrages mitwirkungspflichtig und hat alle zur Durchfihrung des Auftrages erforderlichen Informationen und
sonstigen erforderlichen Hilfestellungen zu gewahren. Fiir diese Leistungen ist er vorleistungspflichtig.
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11. Eigentumsvorbehalt

11.1 An samtlichen Waren behalten wir uns das Eigentum bis zur vollstandigen Bezahlung samtlicher bei der Lieferung noch offenstehender Forderungen,
auch aus kiinftiger Geschaftsverbindung, vor. Sofern die von uns gelieferten Waren mit anderen Waren verbunden oder vermischt werden, erwerben
wir Miteigentum in dem Verhaltnis des Wertes unserer Waren zu den anderen Waren.

11.2 Der Kunde ist zur WeiterverdauRerung gelieferter Ware oder neu entstandener Ware im Rahmen seines Geschéftsbetriebes berechtigt. Er tritt jedoch alle
daraus entstehenden Forderungen zu unserer Sicherheit hiermit ab; diese Abtretung nehmen wir hiermit an. Der Kunde bleibt zum Forderungseinzug
bis auf Widerruf berechtigt; diese Befugnis entféllt, sobald er in Zahlungsverzug gerat. Besteht keine Einziehungsermachtigung mehr, hat der Kunde die
Forderungsabtretung Dritten gegeniiber offenzulegen und uns diese Dritten zu benennen. Uns gewdhrte Sicherheiten geben wir frei, soweit diese einen
Wert von mehr als 20% Uber dem Wert unserer samtlichen Forderungen einschlieBlich Zinsforderungen gegeniiber dem Kunden betragen.

12. Softwareiiberlassung

12.1 Die an den Kunden Uberlassene Software darf dieser nur fiir die beschriebenen Zwecke verwenden. Jede Weitergabe an Dritte oder Zuganglichmachung
gegeniiber Dritten ist untersagt. Eingriffe in die Software, die Ubersetzung der Software sowie jeder Versuch der Riickentwicklung, Entkompilierung
oder Entassemblierung sind untersagt. Eine Vervielfaltigung darf nur einmalig zum Zwecke des Erstellens einer Sicherungskopie erfolgen. Begleitdoku-
mente dirfen weder vervielfaltigt noch libersetzt, gedndert oder 6ffentlich wiedergegeben werden.

12.2 Die dem Kunden erteilte Lizenz kann nicht an Dritte abgetreten werden. Sie erlischt ohne weiteres, soweit der Kunde seinen vertraglichen Verpflichtun-
gen nicht nachkommt.

12.3 Im Falle einer schuldhaften Verletzung der vorstehenden Verpflichtungen sowie der Bestimmungen der Lizenz kénnen wir Schadenersatz verlangen.
Dieser betragt pauschal 10.000 Euro, es sei denn, wir kdnnen einen héheren Schaden nachweisen. Dem Kunden bleibt es demgegeniiber vorbehalten,
uns nachzuweisen, dass kein oder nur ein geringerer Schaden entstanden ist.

12.4 Erwirbt der Kunde eine Lizenz flr Software, ohne den Vertrag lber den Software-Care-Plan (SCP-Vertrag) abzuschlieRen und schlieBt der Kunde den
SCP-Vertrag nicht im Zeitpunkt des Erwerbs der Software, sondern zu einem Zeitpunkt nach Ablauf von 12 Monaten nach dem Erwerb der Software ab,
erhoht sich die Verglitung des ersten Vertragsjahres einmalig um die Summe, die zu zahlen gewesen wére, wenn der SCP-Vertrag im Zeitpunkt des Er-
werbs der Software abgeschlossen und durchgehend unterhalten worden ware. Alle folgenden Jahresgebiihren werden wie im SCP-Vertrag vereinbart
abgerechnet. Diese Vergiitungsregelung gilt auch dann, wenn der Kunde den SCP-Vertrag urspriinglich abschlieBt, jedoch kiindigt und den SCP-Vertrag
spater erneut abschlieft. Die vorgenannte Vergltungsregelung im Hinblick auf das erste Vertragsjahr gilt dann bei einem Neuabschluss des SCP-Vertrags
fir den Zeitraum ab dem Auslaufen des gekiindigten vorherigen SCP-Vertrags. Sofern der Kunde den SCP-Vertrag nach dem Erwerb der Software nicht
durchgéngig unterhalt, kann es zu unter Umstanden, insbesondere bei adlterer Hardware, zu erh6htem Serviceaufwand bei der Einrichtung der Hardware
auf die technischen Anforderungen der aktualisierten Software kommen, welche von der Vergiitung nach diesem Vertrag nicht umfasst ist.

13. Vertraulichkeit
Der Kunde ist verpflichtet, bei allen von uns an ihn Uberlassenen Informationen die Vertraulichkeit zu wahren und diese nicht an Dritte weiterzugeben.
Diese Verpflichtung besteht auch, wenn eine Information nicht als vertraulich gekennzeichnet sein sollte. Fiir jeden Fall der Zuwiderhandlung gegen die-
se Vertraulichkeitsvereinbarung verpflichtet sich der Kunde, eine Vertragsstrafe in Hohe von 10.000 EUR zu zahlen. Die Geltendmachung von Schaden-
ersatzansprichen bleibt vorbehalten. Eine Anrechnung dieser Vertragsstrafe findet nicht statt.

14. Modellschutz
Dem Kunden ist es untersagt, an ihn gelieferte Sachen nachzubauen oder sich mittelbar oder unmittelbar am Nachbau der Sachen zu beteiligen. Dem
Kunden ist es weiterhin untersagt, nachgebaute Sachen weder mittelbar noch unmittelbar zu vertreiben. Diese Verpflichtungen bestehen unabhangig
davon, ob zu unseren Gunsten gewerblicher Rechtsschutz besteht. Fiir jeden Fall der Zuwiderhandlung verwirkt der Kunde eine Vertragsstrafe in Hohe
von 10.000 EUR, wobei die Geltendmachung weiterer Schadenersatzanspriiche unsererseits vorbehalten bleibt. Eine Anrechnung der Vertragsstrafe auf
die Schadenersatzanspriiche findet nicht statt.

15. Gerichtsstand
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Hannover. Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung und zwar unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts (CISG).

16. Bedingungen fiir das Auslandsgeschift
Fir den Fall, dass der Kunde seinen Sitz auBerhalb der Bundesrepublik Deutschland hat, gilt Folgendes:

16.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). In Bezug auf die Einbeziehung und die Beurteilung der
Wirksamkeit dieser Geschaftsbedingungen sowie allen Regelungen zur Haftung gilt das Recht am Geschéftssitz des Kunden.

16.2 Kommt der Kunde mit der Zahlung in Verzug, so sind wir berechtigt, alle zu diesem Zeitpunkt noch anstehenden Lieferungen nur gegen Vorauszahlung
oder Stellung eines Letter of Credit auszufiihren. Bis zum Eingang der Vorauszahlung oder der Stellung des Letter of Credit sind wir zur Verweigerung al-
ler Lieferungen berechtigt.

16.3 In Bezug auf den Eigentumsvorbehalt gilt ein Eigentumsvorbehalt als vereinbart, wie er nach dem am Geschaftssitz des Kunden einschlagigen Sachen-
rechts bzw. des am Lieferort einschldgigen Sachenrechts méglich ist. Soweit in diesem Zusammenhang etwaige formale Schritte erforderlich sind, so hat
der Kunde uns darauf hinzuweisen und ggf. an der formgerechten Erfullung dieser Schritte zur Vereinbarung eines wirksamen Eigentumsvorbehalts mit-
zuwirken. Sofern er dies unterlasst, macht er sich schadenersatzpflichtig.

16.4 Sollten Vertragsunterlagen in mehreren Sprachen erstellt sein, so gilt stets die deutsche Sprachfassung als die maRgebliche, ansonsten die englische
Sprachfassung.

16.5 Zu Zwecken der Terminbestimmung gilt der gregorianische Kalender. Es ist die an unserem Geschaftssitz geltende Ortszeit unter Berticksichtigung von
Sommer- und Winterzeit maRgeblich.

16.6 Soweit nicht anders vereinbart, erfolgen die Zahlungen in Euro. Anderungen in den W&hrungswechselkursen lassen den in Euro ausgewiesenen Kauf-
preis und die Zahlungsverpflichtung unberihrt. Z6lle, Gebiihren, Abgaben und etwaige Steuern aus der Durchflihrung des Vertrages tragt der Kunde.
16.7 Wir haften nicht dafiir, dass die Sachen oder die Software dem am Lieferort geltenden gesetzlichen Bestimmungen oder Zulassungen, insbesondere im

Hinblick auf die Produktsicherheit oder den Umweltschutz, entsprechen, es sei denn, wir haben dies ausdriicklich vereinbart.

(Stand: 10/2023)
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